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CONFIGURAZIONE SACCHI DOQ SYSTEM 
 
Benvenuto in DOQ system! 
Dopo aver scaricato il programma, clicca due volte per aprirlo. 
  
Se al momento dell’apertura visualizzi questo messaggio, clicca su “Ulteriori Informazioni” e 
successivamente su “Esegui comunque”. 
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Clicca su “Avanti” e accetta i termini del contratto di licenza: 
  

 
  
Clicca di nuovo “Avanti” e poi spunta l’opzione per creare l’icona sul desktop: 
  

 



 

Configurazione DOQ system - Guida al download e all’utilizzo 

  
 
 
Dopo questo passaggio, avvia il programma e utilizza le medesime credenziali del sito www.sacchi.it 
(ricordati di spuntare l’accordo di licenza). 
 
In caso non si avesse le credenziali per il sito è possibile registrarsi a questo link, compilando il form le  
credenziali verranno inviate alla mail scelta   
 

                       
 
 
In caso le proprie credenziali risultassero smarrite è possibile ottenerle tramite questo link: 
 
 

                        
 
 
 
N.B. In caso di recupero credenziali è necessario effettuare il primo accesso per modificare la password 
temporanea e scegliere quella definitiva 
 
 
 
 
 
 

http://www.sacchi.it/
https://www.sacchi.it/elettroforniture/portal/sacchi-portale/registrazione-web-gia-clienti/
https://www.sacchi.it/elettroforniture/portal/sacchi-portale/recupera-password/
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Una volta completato l’accesso, si aprirà la schermata di configurazione: qui è possibile spuntare il controllo 
automatico di nuovi documenti e il download automatico, selezionare il formato dei documenti da 
scaricare, scegliere il tracciato dei DDT e selezionare le cartelle di destinazione dove scaricare i documenti. 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ATTENZIONE: PER COMPATIBILITA’ CON PLANET È NECESSARIO SELEZIONARE: 

-  IL FORMATO  “TXT”  
- IL TIPO TRACCIATO “FORMATO_TRADIZIONALE_SPC” 
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INOLTRE, VA IMPOSTATO IL SEGUENTE PERCORSO DI RETE PRIMA DI DARE LA SEGUENTE SPUNTA: 
 

C:\Program Files (x86)\SPC\SPC-Client\DDT\IN 
 
Per ordini e preventivi, se si sceglie di procedere si può lasciare la cartella proposta dal programma. Così 
facendo, comparirà un pop up per la creazione della cartella (una per ogni tipo documento: ddt, preventivi 
e ordini), clicca su “Sì”.  
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PER PERMETTER LA CONNESSIONE AUTIMATICA A PLANET IL PROGRAMMA  
 

- DEVE ESSERE SEMPRE FUNZIONATE (in background)  
- DEVE ESSERE ABILITATO IL DOWNLOAD AUTOMATICO (come segue) 

 
Per farlo, entra in “IMPOSTAZIONI”: 

- seleziona la voce “Controlla automaticamente ogni XX minuti” 
- definisci ogni quanti minuti il programma deve effettuare il controllo, 
- seleziona voce “Scarica automaticamente” in corrispondenza di ogni tipo di documento 

(nell’immagine sotto è esposto l’esempio per i DDT) 
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Attivando la suddetta modalità, mentre il programma è aperto in background, verranno scaricati i 
documenti emessi nel lasso di tempo considerato, senza la necessità di selezionarli manualmente e potrai 
accedere alla cartella configurata per aprire direttamente quanto scaricato. 
 
- - - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - 
 
Terminata la configurazione è anche possibile procedere con lo scarico dei documenti: ad esempio, nel 
Menù a sinistra, clicca “Documenti di trasporto”, seleziona il periodo di date e clicca sulla lente di 
ingrandimento. Una volta trovati i DDT, è possibile selezionarli tutti con il tasto destro e scaricarli. 
 


